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Le bouquet de services Cerfrance
pour répondre a vos enjeux

En tant que chef d'entreprise, vous avez certainement déja beaucoup a faire
avec la gestion de votre activité au quotidien, en jonglant avec vos multiples
fonctions, vos projets et vos imprévus ... Difficile de tout anticiper, surtout les
évolutions des normes et des réglementations.

DEUX ENJEUX MAJEURS QUI VONT TOUCHER VOTRE ENTREPRISE
CES 2 PROCHAINES ANNEES :

/ LA DIGITALISATION
et notamment la réforme de la facture
électronique qui va vous amener
a repenser et digitaliser vos processus
de facturation et de gestion

/ LINTENSIFICATION
DE LA PRESSION FISCALE
et la hausse des contréles

CE CONTEXTE VA VOUS AMENER A VOUS POSER BEAUCOUP DE
QUESTIONS ET A GERER UNE PERIODE D'INCERTITUDE :

/ Comment adapter et repenser la gestion de votre entreprise a I'ére du
digital ?

/ En tant que chef d’entreprise, comment garantir votre conformité
aux réglementations ?

Cerfrance Mayenne - Sarthe, partenaire de votre entreprise au quotidien a
décidé de vous apporter des solutions concretes face & ces enjeux et lance
PRIMA, un bouquet de services pour tous ses adhérents.

AVEC PRIMA, NOUS AVONS POUR
AMBITION DE VOUS PERMETTRE DE : . Philippe Lainé
/ Simplifier votre gestion FreSIGent

/ Piloter votre activité tout au long
de l'année

/ Renforcer votre sécurité fiscale

@)

Raphaélle Franklin
Directrice Générale




Les services

& les prestations

BY CERFRANCE

vos essentiels pour simplifier, piloter et sécuriser votre activité

EN OPTION

SIMPLIFIEZ VOTRE GESTION

ET PILOTEZ VOTRE ACTIVITE

TOUT AU LONG DE LANNEE

RENFORCEZ
VOTRE SECURITE FISCALE

A el

BOITE A OUTILS DIGITALE & UN ACCOMPAGNEMENT

RENFORCE Assistance au contréle fiscal Examen de conformité fiscale
& social du dirigeant (ECF)
Votre espace Cerfrance Conseil en transition
Connect et ses applications numérique )

Une assistance annuelle pour P . A .
.. R Réaliser un audit annuel pour prévenir

anticiper et vous sécuriser o n Al

et réduire le risque de contrdle fiscal

en cas de controle

» Un état des lieux personnalisé

. chturez& <:ev:(s 100 A dlg.lt'al - Une équipe dédiée
S[PeldS CRBRECESESIRES » Un accompagnement adapteé
EN OPTION
La plateforme .
. P Conseil en
de dématérialisation I
cybersécurité
Cerfrance
Envoyer et recevoir des factures un qcco'm'pagnemen't sur-mesure
B . . par Logicia Informatique pour vous
électroniques en toute conformité . .
conseiller sur les bonnes pratiques

Gl a adopter en matiére de cybersécurité




SIMPLIFIEZ VOTRE
GESTION ET PILOTEZ

VOTRE ACTIVITE
TOUT AU LONG
DE LANNEE

VOTRE BOITE A OUTILS DIGITALE
& UN ACCOMPAGNEMENT RENFORCE

pour vous permettre de :

/ Tirer profit du digital pour simplifier vos processus de facturation

/ Passer sereinement le cap du digital gréce & I'accompagnement humain de
nos conseillers spécialisés

/ Accéder a des solutions concrétes pour sécuriser vos données et vous
prémunir des cyber-menaces

Votre espace

Cerfrance Connect
et ses applications

GAGNEZ DU TEMPS AU QUOTIDIEN ET SIMPLIFIEZ VOS PROCESSUS

DE QUOI S'AGIT-IL ?

/ Facturer en 100 % digital :
» Créer, personnaliser et envoyer vos factures, devis, avoirs et bons de livraison
directement depuis I'application

/ Indiquer les statuts des factures de vente pour suivre vos indicateurs essentiels :
chiffre d'affaires, factures payées et non payees ...

/ Centraliser et consulter vos documents, en toute sécurité :

- Intégrer vos factures par 4 moyens disponibles : Scan by Cerfrance, collecteurs
fournisseurs, e-mail, import manuel

« Centraliser le tout dans un espace sécurisé

QUELS AVANTAGES POUR VOUS ?

Toutes vos applications accessibles au méme
endroit

Gagnez du temps : ne cherchez plus vos documents,
ils sont tous au méme endroit, accessibles sur PC et
mobile

Accédez a un espace partagé avec votre
comptable, pour plus d'efficacité et de sécurité




Service disponible
en 2026

La plateforme de
dématérialisation
Cerfrance

ENVOYEZ ET RECEVEZ LES NOUVELLES FACTURES ELECTRONIQUES

DE QUOI S'AGIT-IL ?

Des le ler septembre 2026, les factures classiques vont progressivement disparaitre
avec la mise en oeuvre de la facture électronique. A compter de cette date, nous
devrons tous étre en mesure de recevoir et emettre des factures électroniques a
l'aide d'une PDP : Plateforme de Dematerialisation Partenaire.

Cerfrance a anticipe et a développé pour vous une PDP integree, elle est deéja incluse
dans vos services essentiels’, vous n‘avez pas besoin de souscrire a un autre contrat.

Accédez a une plateforme unique pour:

/ Emettre, recevoir, traiter et stocker vos factures clients et fournisseurs et
suivre leurs statuts

/ Transmettre les données issues de vos factures a I'’Administration fiscale,
comme prévu par la réforme

/ Garantir le plus haut niveau de sécurité

/ Partager en temps réel vos informations & votre comptable

QUELS AVANTAGES POUR VOUS ?

Vous garantir la pleine conformité légale
Diminuez les colts de gestion des factures

Evitez les erreurs manuelles

Améliorez les délais de paiement grdce & I'automatisation

Facilitez le suivi de votre activité : toutes les données de facturation
sont partagées a votre comptable

*En fonction du volume de factures traitées.

Conseil en
transition numérique

"

VOUS NE SAVEZ PAS PAR OU COMMENCER POUR PASSER AU DIGITAL ?

DE QUOI S'AGIT-IL ?

Parameétrer votre outil, chercher les meilleures solutions pour gagner en
efficacité, trouver la bonne formation pour avancer : difficile pour vous
d'y voir clair et de trouver le temps ... Notre équipe est Ia pour vous aider.

/ Notre équipe dédiée réalise avec vous un état des lieux de votre situation, étape
indispensable pour définir avec vous les meilleurs processus

/ Vous pourrez ensuite suivre un parcours d‘accompagnement au plus pres de vos
besoins

/ Un accompagnement dans la durée : au bout de quelques mois, nous réalisons
avec vous un bilan pour procéder a des ajustements si besoin

LE SAVIEZ-VOUS ?

80 % des dirigeants

. . . estiment que la transition
Profitez d'un accompagnement humain, pour vous numérique est synonyme

aider a réaliser votre transition numérique de gain de temps !

QUELS AVANTAGES POUR VOUS ?

Gagnez en autonomie et montez en compétences

Le petit +: paramétrage clé en main de vos outils
digitaux



VOUS ACCOMPAGNER SUR LE CHOIX DES BONS OUTILS

Conseil en
cybersécurité

[ -

DE QUOI S'AGIT-IL ?

Protégez l'intégrité de votre activité professionnelle : sécurisez votre poste,
vos données ou tout votre systéme numérique avec les experts de notre
filiale Logicia Informatique.

/ Cybersécurité «TPE» : des solutions clés en main pour sécuriser votre poste de
travail et vos données

- Antivirus capable de détecter des menaces connues et les comportements
malveillants

+ Sauvegarde automatisée, externalisée et contrélée par nos soins
+ Location du poste de travail avec assistance technique incluse

+ Messagerie et outils bureautiques sécurisés

/ Cybersécurité «PME» : maintenance et surveillance de 'ensemble de votre systéme
d'information avec une combinaison d’outils et de contréles humains

- Controle et surveillance des éléments physiques, serveurs, postes informatiques avec
sauvegarde automatisée, externalisée et contrdlée par nos soins

+ Assurer la continuité de votre activité (écriture et mise en ceuvre d'un Plan de Reprise

d'Activité)
LE SAVIEZ-VOUS ?

En 2024, les
Bénéficiez d'un niveau de sécurité adapté au niveau de cyber-attaques ont
sensibilité de votre entreprise face aux cyber-menaces augmenté de 30 % |

» Messagerie et outils bureautiques sécurisés

QUELS AVANTAGES POUR VOUS ?

Disposez d'un poste de travail adapté a vos besoins réels

Profitez des services d'experts et d'un accompagnement
humain

OPTION

RENFORCEZ VOTRE
SECURITE FISCALE

Des services et des solutions
pour :

/ Vous assister et vous épauler en cas de contrdle
/ Prévenir le risque de contréle fiscal

/ Vous protéger face au risque accru de contréles

LE SAVIEZ-VOUS ?

+ o c’est la hausse estimée des
o controles fiscaux d'ici a 2027 !




Assistance au controle

fiscal & social du dirigeant

-

GAGNEZ EN SERENITE GRACE A UNE ASSISTANCE ANNUELLE ET A NOTRE .
ACCOMPAGNEMENT POUR ANTICIPER ET ETRE EPAULE EN CAS DE CONTROLE

DE QUOI S'AGIT-IL ?

/ Une assistance annuelle pour anticiper et vous sécuriser en cas de contréle
fiscal ou social du dirigeant

/ En cas de contréle, nos équipes de spécialistes sont présentes a chaque étape
pour vous aider (lors des opérations de vérification, en phase précontentieuse
et contentieuse, en cas d'examen de la situation personnelle, en cas de
demandes d'informations...)

/ Cette prestation vous permet aussi d'éviter des frais importants d’'assistance

et de conseil que vous n‘auriez pas anticipés, grice a une couverture forfaitaire
incluse

QUELS AVANTAGES POUR VOUS ?

/ Gagnez en sérénité face au risque de controle fiscal

/ Pouvoir vous appuyer sur les compétences d’'experts pour étre assisté
de A a Z en cas de contréle

/ Bénéficiez d'une couverture forfaitaire des frais d'assistance en
cas de contréle et évitez ainsi de régler des sommes importantes
d’honoraires non anticipees

OPTION

Examen de conformité fiscale

ADOPTEZ UNE DEMARCHE PREVENTIVE POUR REDUIRE LE RISQUE DE
CONTROLE FISCAL

DE QUOI S'AGIT-IL ?

/ L'ECF est un dispositif mis en place par I'Etat, il permet aux entreprises qui le
souhaitent d’‘adopter une démarche préventive visant a réduire le risque de
controle fiscal

/ Un ECF, comment ¢a se passe ?

« ala fin de chaque exercice, nous réalisons un audit de 10 points de contrdle preécis

« sinous identifions une anomalie, nous vous prévenons pour que vous puissiez la
corriger

« alissue de cet audit, nous transmettons un compte-rendu de mission &
I'Administration

QUELS AVANTAGES POUR VOUS ?

/ Profitez d'une solution qui vous permet de témoigner d'une démarche
de bonne foi et de transparence aupreés de I'’Administration, et donc
de réduire le risque de contréle fiscal

/ Vous garantir une absence de pénalités ou de majoration en cas de
redressement sur les points audités dans le cadre de I'ECF

/ Pouvoir vous appuyer sur les compétences d'experts habilités
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Un tarif mutualisé,
progressif & personnalisé

Le lancement de PRIMA, pour tous nos adhérents, se base sur des principes
de mutualisation et d'équité, nous permettant de vous proposer ce bouquet
de services a un tarif compétitif.

UN TARIF APPLIQUE PROGRESSIVEMENT, ENTRE 2025 ET 2027

Les services inclus ne seront pas tous accessibles et utilisables des 2025.
Pour cette raison, le tarif de PRIMA sera appliqué progressivement.

Pour en savoir plus, renseignez-vous aupres de votre référent Cerfrance.

BY\CERFRANCE

UNE PRISE EN COMPTE DE VOTRE EQUIPEMENT ACTUEL

Si vous étes déja équipé d'un ou plusieurs services inclus dans PRIMA, cela
sera bien évidemment pris en compte afin que vous ne soyez pas a nouveau
facturé pour un service que vous utilisez déja.

Une déemarche au cas par cas est nécessaire pour deéfinir le “coldt réel” de
PRIMA, pour votre entreprise.
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